
SMARTWORK EDUTAINMENT Corporate Excellence Standard (SECES) 

1. หลักการและเหตุผล 

บริษัท สมาร์ทเวิร์ค เอดเูทนเมนท ์จำกัด มีนโยบายมุ่งพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเตบิโตอย่าง

ยั่งยืน โดยให้ความสำคญักับการบริหารจดัการที่ดี การพัฒนาบุคลากร การสร้างนวัตกรรม และการดำเนินงานตามหลักธรร

มาภิบาล 

เพื่อให้เกิดการติดตาม ประเมิน และพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง บรษิัทจึงมีแนวคิดจัดทำกรอบการประเมินคณุภาพ

องค์กรภายใน ภายใต้ช่ือ “SMARTWORK EDUTAINMENT Corporate Excellence Standard (SECES)” เพื่อใช้เป็น

เครื่องมือในการประเมินผลการดำเนินงานขององค์กรตามเกณฑ์ที่บริษัทกำหนด และเผยแพร่ผลการประเมินเพื่อแสดงถึง

ความมุ่งมั่นในการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 

ทั้งนี้ SECES เป็นการประเมินตนเองขององค์กร (Self-Assessment) และมิใช่การรบัรองมาตรฐานจากหน่วยงาน

ภายนอก 

2. วัตถุประสงค ์

• เพื่อพัฒนามาตรฐานการบรหิารจดัการองค์กรอย่างเป็นระบบ 

• เพื่อส่งเสริมการกำกับดูแลกจิการที่ดีและความโปร่งใส 

• เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของบริษัท 

• เพื่อกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 

• เพื่อสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

3. ขอบเขตการดำเนินงาน 

จัดทำเกณฑ์การประเมินคุณภาพองค์กรภายใน จำนวน 7 ด้าน ได้แก ่

• การนำองค์กร 

• กลยุทธ์และการวางแผน 

• การบริหารทรัพยากรบุคคล 

• การดำเนินงานและคณุภาพ 

• ลูกค้าและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสยี 

• ธรรมาภิบาลและการบรหิารจดัการ 

• นวัตกรรมและความยั่งยืน 

4. วิธีดำเนินการ 

• จัดตั้งคณะทำงาน SECES 

• จัดทำคู่มือและเกณฑ์การประเมิน 

• รวบรวมข้อมลูและเอกสารหลักฐาน 



• ดำเนินการประเมินภายใน 

• สรุปผลการประเมิน 

• จัดทำแผนพัฒนาองค์กร 

• เผยแพรผ่ลการประเมินผ่านเว็บไซต์บริษัท 

5. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

• บริษัทมีเครื่องมือประเมินคุณภาพองค์กรที่เป็นมาตรฐาน 

• มีข้อมูลสำหรับวางแผนพัฒนาองค์กรอย่างเป็นรูปธรรม 

• เพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

• ส่งเสริมภาพลักษณด์้านธรรมาภบิาลและความโปร่งใส 

• สร้างความเชื่อมั่นแก่ลูกค้า พันธมติร และผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

6. ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

• จัดทำคู่มือ SECES แล้วเสร็จ 

• ดำเนินการประเมินครบทุกหมวด 

• จัดทำรายงานผลการประเมินประจำปี 

• มีแผนพัฒนาองค์กรจากผลการประเมิน 

• เผยแพรผ่ลการประเมินบนเว็บไซต์บริษัท 

7. งบประมาณ 

ดำเนินการโดยใช้ทรัพยากรภายในบริษัท และงบประมาณตามที่คณะกรรมการบริษัทอนุมัติ 

1. หลักการและเหตุผล 

บริษัท สมาร์ทเวิร์ค เอดูเทนเมนท์ จำกัด มีนโยบายมุ่งพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเติบโตอย่างย่ังยืน โดย

ให้ความสำคัญกับการบริหารจัดการที่ดี การพัฒนาบุคลากร การสร้างนวัตกรรม และการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 

เพ่ือให้เกิดการติดตาม ประเมิน และพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง บริษัทจึงมีแนวคิดจัดทำกรอบการประเมินคุณภาพ

องค์กรภายใน ภายใต้ชื่อ “SMARTWORK EDUTAINMENT Corporate Excellence Standard (SECES)” เพ่ือใช้

เป็นเคร่ืองมือในการประเมินผลการดำเนินงานขององค์กรตามเกณฑ์ที่บริษัทกำหนด และเผยแพร่ผลการประเมินเพ่ือ

แสดงถึงความมุ่งมั่นในการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 

ทั้งนี้ SECES เป็นการประเมินตนเองขององค์กร (Self-Assessment) และมิใชก่ารรับรองมาตรฐานจากหน่วยงาน

ภายนอก 

2. วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือพัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการองค์กรอย่างเป็นระบบ 

2. เพ่ือส่งเสริมการกำกับดูแลกิจการที่ดีและความโปร่งใส 



3. เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือในการติดตามและประเมนิผลการดำเนินงานของบริษัท 

4. เพ่ือกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 

5. เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3. ขอบเขตการดำเนินงาน 

จัดทำเกณฑ์การประเมินคุณภาพองค์กรภายใน จำนวน 7 ด้าน ได้แก่ 

• การนำองค์กร 

• กลยุทธ์และการวางแผน 

• การบริหารทรัพยากรบุคคล 

• การดำเนินงานและคุณภาพ 

• ลูกค้าและผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

• ธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการ 

• นวัตกรรมและความยั่งยืน 

4. วิธีดำเนินการ 

1. จัดต้ังคณะทำงาน SECES 

2. จัดทำคู่มือและเกณฑก์ารประเมิน 

3. รวบรวมข้อมูลและเอกสารหลักฐาน 

4. ดำเนินการประเมินภายใน 

5. สรุปผลการประเมิน 

6. จัดทำแผนพัฒนาองค์กร 

7. เผยแพร่ผลการประเมินผ่านเว็บไซต์บริษัท 

5. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

• บริษัทมีเคร่ืองมือประเมินคุณภาพองค์กรท่ีเป็นมาตรฐาน 

• มีข้อมลูสำหรับวางแผนพัฒนาองค์กรอย่างเป็นรูปธรรม 

• เพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

• ส่งเสริมภาพลักษณ์ด้านธรรมาภิบาลและความโปร่งใส 



• สร้างความเชื่อมั่นแกลู่กค้า พันธมิตร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

6. ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

• จัดทำคู่มือ SECES แล้วเสร็จ 

• ดำเนินการประเมินครบทุกหมวด 

• จัดทำรายงานผลการประเมินประจำปี 

• มีแผนพัฒนาองค์กรจากผลการประเมิน 

• เผยแพร่ผลการประเมินบนเว็บไซต์บริษัท 

7. งบประมาณ 

ดำเนินการโดยใช้ทรัพยากรภายในบริษัท และงบประมาณตามที่คณะกรรมการบริษัทอนุมัติ 

8. ข้อเสนอเพ่ือพิจารณา 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุมัติให้จัดต้ังโครงการ SMARTWORK EDUTAINMENT Corporate Excellence 

Standard (SECES) และมอบหมายให้ฝ่ายที่เกี่ยวข้องดำเนินการตามแผนงานต่อไป 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุมตัิให้จัดตั้งโครงการ SMARTWORK EDUTAINMENT Corporate Excellence Standard 

(SECES) และมอบหมายใหฝ้่ายที่เกี่ยวข้องดำเนินการตามแผนงานตอ่ไป 


